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Estodo Libre Asociado de Puerto Rico

I D«»poftomwnto d+ Aiuntos <J») Consumidoc

Regional de San Juan, Apartado 41059 Estacion Minillas San Juan, PR 00940-1059
Telefono: 787-722-7555,

PARTE QUERELLANTE QUERELLA NUM. SJ0007052
AMELIA SOTOMAYOR ORTIZ

SOBRE:
Vs.

CONDOMINIO
PARTE QUERELLADA
JUNTA DE DIR COND MONTE SUR

NOTIFICACION DE QUERELLA

Ante este Departamento se ha presentado una querella contra usted y/o la compania que usted
representa. Acorfipanamos copia de la querella.

Los anejos que fueron acompanados al radicar la querella y que obran en el expediente, pueden
ser examinados por usted en nuestras oficinas durante horas laborables.

*,

Oportunamente se! le notificara la fecha para vista administrativa; a la que podra comparecer
asistido de abogado, interprete, o transcriptor de record. Ademas, deberan comparecer todas las
personas citadas y se les apercibe que en caso de incomparecencia sin justa causa se le impondra
sanciones. ^

El termino que usted tiene para contestar la querella o enmienda es de veinte (20) dias
calendarios, a partir de la notification de la querella. De no recibirse una contestation a la
querella dentro de dicho termino se le anotara la rebeldia. La enmienda a la querella inicia
nuevamente los terminos para resolver la querella en el termino establecido por la Ley Num.
170, de 12 de agosto de 1988, segiin enmendada, conocida come Ley de Procedimiento
Administrative Uniforme.
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Estodo Libre Asociado d© Puerto Rico

i D»por tomvMo d* Aiuntos dol Consumidos

Regional de San Juan, Apartado 41059 Estacion Minillas San Juan, PR 00940-1059
Telefono: 787-722-7555,

n O.c a\ xe\e-copia<aor (, epxor solicixatio, sera la

evidencia de haberse notificado los documentos. En caso de que el Departamento confronte
problemas tecnictfs de transmision o los documentos a enviarse sean extensos, podra notiflcarlos
por correo ordinario.

Sera obligacion de las partes notificar al Departamento cualquier cambio de direccion, telefono,
o correo electronico dentro del plazo del plazo de tres (3) dias laborables de ocurrir dichos
cambios. El incumplimiento de esta obligacion conllevara la imposicion de los costos en los

que el Departamqnto incurra para notificar a dicha parte y podra estar sujeto a la imposicion de

sanciones. j_

Si de los hechos de la querella o de la resolucion que se emita, se determina que usted o la
compania que usted representa ha incurrido en alguna violacion o ha incumplido con una Ley,
Reglamento \i Oiden que este DepartarnentD administra, sera rrmltado segan las disposieiones
reglamentarias establecidas para la naturaleza de la infraccion cometida.

i.
En San Juan, Puerto Rico a, 17 de octubre de 2011
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La contestacion a la querella debera contener su nombre completo, direccion fisica y postal,
correo electronico';, numero de telefono, tele-copiador (fax) y numero de querella. Podra anejar a
su contestacion cppia de todo documento que sirva de apoyo a su alegacion, sin perjuicio de

producir documentos adicionales durante el procedimiento. No obstante, una parte no podra
ofrecer en evidencia documentos que fueron solicitados por una parte y no fueron entregados,
excepto que el doeumento fuera generado por la parte solicitante y no los produjo a peticion de la
otra parte. Deber^a contener fecha y estar firmada por usted o su representante legal. Si se trata

de una corporaciqn, solo podra comparecer representada por un abogado autorizado a ejercer la
profesion legal en Puerto Rico.

En los procedimientos que scan iniciados por el Departamento, la contestacion de querella y

todos los escritos que se radiquen posteriormente, deberan ser notificados con copia a la
Division de Protection en la Oficina Regional correspondiente.

Si las partes solicitan la notificacion de la querella o cualquier documento mediante correo
electronico o tele-copiador (fax), renuncian a la notificacion mediante correo ordinario. La
fecha y hora en ;la confirmation de envio al tele-copiador (fax) receptor solicitado, sera la
evidencia de haberse notificado los documentos. En caso de que el Departamento confronte

problemas tecnicds de transmision o los documentos a enviarse scan extensos, podra notificarlos
por correo ordinario.

it--
Sera obligacion de las partes notificar al Departamento cualquier cambio de direccion, telefono,

o correo electronico dentro del plazo del plazo de tres (3) dias laborables de ocurrir dichos
cambios. El incumplimiento de esta obligacion conllevara la imposition de los costos en los

que el Departamejito incurra para notificar a dicha parte y podra estar sujeto a la imposicion de
sanciones. j;

Si de los hechos de la querella o de la resolution que se emita, se determina que usted o la

compania que ustbd representa ha incurrido en alguna violation o ha incumplido con una Ley,
Reglamento u Orden que este Departamento administra, sera multado segun las disposiciones

reglamentarias establecidas para la naturaleza de la infraccion cometida.

i
En San Juan, Puerto Rico a, 17 de octubre de 2011

!



Certifico haber enyiado copia fiel y exacta del presente documento a las siguientes personas:

Remitido por correo hoy: 17 de octubre de 2011.
a

JUNTA DE DIR COND MONTE SUR
AVEHOSTOS180OFIC
ADM MONTE S^JR TOWNHOUSE
SANJUAN,PRO'0919

AMELIA SOTOMAYOR ORTIZ
145 HOSTOS M0NTE SUR TOWNHOUSE C-402
SAN JUAN, PR Q0918

Firma
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Estado Libre Asociado de Puerto Rico
[ Dopar tamento do Asuntos del Coniumidor

Regional de San Juan, Apartado 41059 Estacion Minillas San Juan, PR 00940-1059
Telefono: 787-722-7555,

Fecha de Presentacion: 11 de octubre de 2011

NUM. DE QUERELLA:
S J 0 0 0 7 0 5 2

QUERELLANTE
AMELIA SOTOMAYOR ORTIZ

DIRECCION FISICA: 145 HOSTOS MONTE SUR TOWNHOUSE C-402
JUAN, PR, 00918
DIRECCION POSTAL: 145 HOSTOS MONTE SUR
JUAN, PR, 00918

TOWNHOUSE C-402

,SAN

,SAN

TELEFONOS
Residencia: (787) 648-92 12
Trabajo:
Fax:
Celular:

DIRECCION ELECTRONICA:
REPRESENT ANTE LEGAL:
DIRECCION POSTAL: ,,,

QUERELLADO
JUNTA DE DIR COND MONTE SUR

DIRECCION FISICA: AVE HOSTOS 180 OFIC ADM MONTE SUR
TOWNHOUSE , SAN JUAN, PR, 00919
DIRECCION POSTAL: AVE HOSTOS 180 OFIC ADM MONTE SUR
TOWNHOUSE , SAN JUAN, PR, 00919
TELEFONOS

Residencia:
Trabajo: (787) 763-4040
Fax:
Celular:

DIRECCION ELECTRONICA:
REPRESENT ANTE LEGAL:
DIRECCION POSTAL: ,,,,

" 1,-. i



TIPO DE OUERELLA

CONDOMINIO
Impugnacion acciones u omisiones de la Junta de Directores/Adm. Interino/Sindico

Fecha de transaction (dia-mes-ano): 11 de octubre de 2011
Fecha reclame al Querellado (dia-mes-ano): de de 2_

DESCRIPCION DE LOS HECHOS:
VEASE ESCRITO ADJUNTO.

REMEDIO SOLICIT ADO FOR EL QUERELLANTE:
VEASE ESCRITO ADJUNTO.

Hago constar bajo iuramento que toda la informacion suministrada es correcta, que me consta de
propio conocimiento y que los hechos no estan ante la consideration de un Tribunal u otra
agencia admini strati va.

Orientador de Asuntos del Consumidor Querellante



0 E A S LJ M T O S
OEL COMSUMtDOH

OFICINA REGIONAL DE SAN JUAN

APARTADO 41059 SAN JUAN PR OO940-1059

TEL. (787) 722-7555 FAX (787) 726-5707

Fecha de Radicacion l&J. Num. Querella

PARIES ENVUELTAS EN LA QUERELLA

QUERELLANTE :

DIRECCION FISICA:
7
ttU.UA

Ol

DIRECCION POSTAL: / ^UK-f —

TELEFONOS: HOGAR

REPPRESENTANTE LEGAL_

DIRECCION

TRABAJO
•U^K

QUERELLADO 1:

DIRECCION FISICA

DIRECCION POSTAL:

TELEFONOS: "7

REPPRESENTANTE LEGAL 0 AGENTE RESIDENTE :

FAX

DIRECCION

E-MAIL



OFICINA REGIONAL DE'SAN JUAN
APARTADO41059

SAN JUAN, PR 00940 -1059
TEL. 787-722-7555 / FAX 787-726-5707

Fecha: 1 Querella Num.:

QUERELLA LEY CONDOMINIO
QUERELLANTE

r o

QUERELLADO

Si /\. NoEsta al dia en pagos de cuota de mantenimiento?

PRESIDENTE JUNTA DE DIRECTORES:

SECRETARIO:

MARQUE UNA: ( ) Impugnacion de asamblea ( ) Alteracion de Fachada ( ) Proxy

( ) Impugnacion actuaciones Junta de Directores ( ) Indebido corte de Servicios

( ) Convocatoria ( ) Derrama llegal ( ) Otro: _

^n de lo^ hecho/#y remedio splicitado por el quereljante:*

xi

Por la presents hago cfenstar bajo juramento que toda la informacion que he suministrado es correcta, verdadera, que me
consta de propio conocimiento y que los mismos hechos no estan ante la consideracion de un Tribunal u otra agencia
administrativa.

QUERELLA'NTE


